DEPUTACION DE LUGO

A Carta de Servizos ten como finalidade informar & cidadania dos servizos que xestiona a Deputacién de Lugo, de xeito que lle permita cofiecer mellor a sua

Administracion provincial e establecer mecanismos de mellora continua na prestacion de servizos.

Manter a provincia cunhas contas saneadas equilibradas e racionalizar e reducir o gasto tantos nos concellos coma na propia Deputacion, simplificando a sta estrutura
para aumentar a eficacia e eficiencia dos procesos.

Intervencion
Funcidéns

Control e fiscalizacién interna da xestién econémico-financeira e orzamentaria
Contacto

982 260 112
Tesouraria
Funcidéns

Xestion dos recursos financeiros (cartos, valores ou créditos), da Deputacion.
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Contacto
982 260 017

Xestion Tributaria e Recadacion:

Funcidns:

— Exercicio das competencias delegadas de cobro de impostos e taxas dos concellos:
Imposto sobre Bens Inmobles de natureza urbana, rlstica e caracteristicas especiais:
Abadin, Alfoz, Antas de Ulla, Baleira, Baralla, Barreiros, Becerrea, Begonte, Boveda, Carballedo, Castro de Rei, Castroverde, Cervantes, O Corgo, Cospeito, Folgoso
do Courel, A Fonsagrada, Friol, Guitiriz, Guntin, O Incio, Lancara, Lourenza, Meira, Mondofiedo, Monterroso, Muras, Navia de Suarna, As Nogais, Ourol, Outeiro de
Rei, Palas de Rei, Panton, Paradela, O Paramo, A Pastoriza, Pedrafita do Cebreiro, A Pobra do Brollon, Pol, A Pontenova, Portomarin, Quiroga, Rabade, Ribadeo,
Ribas de Sil, Ribeira de Piquin, Riotorto, Samos, Sarria, O Savifiao, Sober, Taboada, Trabada, Triacastela, O Valadouro, O Vicedo, Vilalba, Xermade e Xove.
Imposto sobre Actividades Econdmicas
Abadin, Alfoz, Antas de Ulla, Baleira, Baralla, Barreiros, Becerrea, Begonte, Boveda, Burela, Carballedo, Castro de Rei, Castroverde, Cervantes, O Corgo, Cospeito,
Folgoso do Courel, A Fonsagrada, Friol, Guitiriz, Guntin, O Incio, Lancara, Lourenza, Meira, Mondofiedo, Monterroso, Muras, Navia de Suarna, As Nogais,Ourol,
Outeiro de Rei, Palas de Rei, Panton, Paradela, O Paramo, A Pastoriza, Pedrafita do Cebreiro, A Pobra do Broll6n, Pol, A Pontenova, Portomarin, Quiroga, Rabade,
Ribadeo, Ribas de Sil, Ribeira de Piquin, Riotorto, Samos, Sarria, O Savifiao, Sober, Taboada, Trabada, Triacastela, O Valadouro, O Vicedo, Vilalba, Viveiro,
Xermade e Xove.
Imposto sobre Vehiculos de Traccion Mecéanica
Abadin, Antas de Ulla, Alfoz, Baleira, Baralla, Barreiros, Becerrea, Begonte, Boveda, Carballedo, Castro de Rei, Castroverde, Cervantes, Cervo, Folgoso do Courel, A
Fonsagrada, Guntin, Lancara, Lourenza, Meira, Mondofiedo, Monterroso, Muras, Navia de Suarna, Ourol, Palas de Rei, Paradela, O Paramo, A Pastoriza, Pedrafita
do Cebreiro, Pol, A Pobra do Brollon, A Pontenova, Portomarin, Quiroga, Rabade, Ribadeo, Ribas do Sil, Ribeira de Piquin, Riotorto, Samos, O Savifiao, Sober,

Taboada, Trabada, Triacastela, O Valadouro, O Vicedo, Xermade e Xove.
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Contacto:

Rua Tui, 5 - baixo.

Correo electrénico: recaudalugo@deputacionlugo.org
Teléfonos: 982 242 315 - 982 242 728

Fax: 982 250 052

AREA DE PROMOCION ECONOMICA E SOCIAL
Funcidéns
- Creacién de emprego:
- Posta en marcha de mecanismos de creacién e mantemento de postos de traballo, malia no ser competencia propia
Contacto
982 260 055
Delegacidn de Innovacion e TIC’s, participacion cidada e transparencia:

Funcidns:
— Estender o uso das novas tecnoloxias e a Administracion electronica, tanto na Deputacion coma nos Concellos da provincia.
— Tramitacion a través de Internet
— Implementar o emprego de novas canles de comunicacién, coma redes sociais, para comunicarse coa cidadania de xeito inmediato e afastado de calquera
rixidez
— Promover as iniciativas e respostar as consultas, dubidas e queixas dos usuarios grazas a Rede.
— Traballar para unha Administracion mais transparente, cunha xestién que poida ser avaliada pola cidadania
— Modernizar o modelo de comunicacion e participacion

— Impulsar a economia local desenvolvendo e consolidando as oportunidades do tecido empresarial local
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—  Contribuir a dinamizar a reutilizaciéon dos datos publicos (Open Data)
— Modernizar o sector publico provincial transformando o modelo de xestién e relacions interadministrativas
Delegacion de Ensino, Educacion, Economia do Cofiecemento, Igualdade e Mocidade:

Funciéns:
— Implementacion de politicas de igualdade de xénero
— Posta en marcha de iniciativas dirixidas aos mais novos

— Posta en marcha do primeiro centro referencial da UNEDno NO de Espana

AREA DE XESTION TERRITORIAL

A Deputacién xestiona mais de 4.200 quilometros de rede viaria provincial

Servizo de Vias e Obras

Funcidns:
— Conservacion e construcion da rede viaria provincial
— Mellora das estradas existentes: pavimento, sinalizacion, limpeza de bordos.
— Planificacién de novas actuacions
— Atencion de incidencias 24 horas. Diponibilidade permanente de medios materiais e persoais. Asistencia e sinalizacion inmediata (provocadas por inclemencias
meteorolodxicas, accidentes de tréafico, etc.)
— Retirada de neve e aplicacion de fundentes
Contacto:
982 265 945
Servizo de Expropiacidns

Funciéns:
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— Expropiacions e valoraciéns nas suas vertentes técnicas e xuridico-administrativas, para acometer as actuacions regulamentarias previas as actuacions nas
vias provinciais que requiran deste servizo
Contacto:
982 265 943

AREA DE MEDIO RURAL E DO MAR E MEDIO AMBIENTE

Delegacién de Medio Rural e do Mar:
Funcidns:

— Programacions en impulso do sector primario e xestion do primeiro Centro Publico de Recria de gando vacun
Granxa Gayoso Castro

— Funciéns de resuperacion de raza Rubia Galege e de razas de gando autdctono

— Ensaios e estudos de viabilidade e rendemento de especies de forraxes e cereais

— Docencia sector primario (convenio coa Universidade de Santiago de Compostela)

— Practicas e especializacion para estudantes de materias relacionadas co sector primario
— Formacién de actualizacion para agricultores e gandeiros

1° Centro publico de recria de gando vacun

— Proxecto revolucionario de recria de gando vacun autosuficiente e con capacidade para 3.000 animais
Delegacion de Medio Ambiente.
Funcidns:

— Potenciar a economia vencellada ao medio ambiente

— Promocionar os produtos autoctonos de calidade

— Implementacion de métodos de traballo mais “verdes”
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—  Xestion das Reservas da Biosfera Terras do Mifio, Ancares e Eo-Oscos-Terras de Burén
Centro de Interpretaciéon Terras do Mifo

— Conxunto de casa e muifio do século XIX
— Informacién sobre a Reserva da Biosfera Terras do Mifio
— Centro de recepcion de visitantes
—  Oficina de Informacion
— Actividades de educacion ambiental
— Visitas guiadas
Contacto
Paseo do Rato, s/n
982 305 930
AREA DE PROMOCION DO TERRITORIO E TURISMO

Funciéns

— Planificacién de actuacions encamifiadas & promocion turistica

— Seguemento e aproveitamento de recursos

— Instalacion, actualizacion e ampliacion dos soportes de promocion turistica da provincia
Contacto
982 260 000
AREA DE COOPERACION E ASISTENCIA AOS CONCELLOS

A colaboracion cos Concellos na posta en marcha de politica dirixidas para incrementar a calidade de vida dos vecifios, creando e mellorando infraestruturas e servizos

publicos, € unha das méaximas prioridades da Deputacion. Esta conta con equipos especializados en diversas materias (xuridicas, econdmicas, técnicas, etc.) que
prestan colaboracion aos municipios para atender as necesidades da cidadania, mais intensa no caso dos Concellos de menor tamafo.

Funciéns
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— Asistencia xuridica:
Representacion e defensa letrada
Asesoramento en Dereito

— Asistencia econémico-financeira:

— Asistencia técnica:
Urbanistica

Novas tecnoloxias

Medio Ambiente
Contratacion administrativa
Recursos humanos
Funciéns reservadas

— Asistencia en materia de xestion administrativa:
Expropiacions
Bens e patrimonio

— Outras asistencias:

Arquivo
Protocolo
Recadacion
Formacion
Contacto
Rda. Muralla,

982 227 812
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AREA DE CULTURA, PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO, NORMALIZACION LINGUISTICA E ARTESANIA E DESENO

Funcidéns

Impulso mediante o traballo en comUn coas administraciéns locais e o tecido asociativo
Xestion da Rede Museistica provincial

Conservacion, proteccion e promocién do sector da artesania e o desefio

Rede Museistica Provincial

Museo Provincial

Prehistoria, arqueoloxia, etnografia, ceramica e vidro, pintura e escultura, abanos e reloxos, numismatica e medallistica. Seccion especifica de arte galega.
Conservacion de restos romanos
Sala de Exposicions temporais

Bilbioteca e Arquivo

Contacto e horarios:

Praza da Soidade s/n

982 242 112
www.redemuseisticalugo.org

Luns a venres: 9:00 a 21:00 h.
Sébados: 10:30 a 14 e de 16:30 a 20 h.
Domingos e festivos: 11 a 14 h.

Centro de Artesania e Desefo

Obradoiro do Instrumento Musical
Obradoiro do Traxe Tradicional
Obradoiro do Moble Artesanal

Obradoiro do Libro
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— Obradoiro de Tapizaria
—  Obradoiro de Cestaria
—  Coleccién de Instrumentos Musicais e Obxecto Sonoros. Incluida no Directorio de Museos e Coleccions do Estado dende 2012

Museo Etnografico San Paio de Narla

— Obxectos relacionados coa agricultura e oficios tradicionais
— Coleccion de armas e armaduras
Contacto e horarios:

Torre de Xia
Friol (Lugo)
982 375 156

sanpaiodenarla@museolugo.org

Dende 1 de outubro ao 31 de marzo

Martes a venres: 11 a14 e 16 a 18 h.

Sabados, domingos e festivos: 12 a 14 e 16 a 18 h.
Dende o 1 de abril ao 30 de setembro:

Martes a venres: 11 a 14 e 17 a 20 h.

Sabados, domingos e festivos: 12 a 14 e de 17 a 20 h.
Museo Pazo de Tor

— Vida da nobreza galega na Galicia da Idade Moderna
— Mobiliario orixinal e coleccions artisticas

Contacto

San Xoan de Tor

27591 Monforte de Lemos, Lugo
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982 165 534

pazodetor@museolugo.org

Museo do Mar
— Historia marifieira da provincia
— Cazada balea
—  Coleccion malacoloxica
— Instrumental de navegacion
Contacto e horarios:

Avenida da Marifia, 27

27890 Cervo (Lugo)

98259 4572

Horario de inverno (de outubro a maio)
Martes a sébado:

Mafias de 11:00 a 14:00

Tardes de 16:00 a 19:00

Domingos e festivos:

Mafias de 11:00 a 14:00

Luns pechado

Horario de veran (de xufio a setembro)
Martes a sadbado:

Mafids de 11:00 al14:00

Tardes de 17:00 a 20:00
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Domingos e festivos:
Mafias de 11:00 a 14:00

Luns pechado

AREA DE GOBERNO INTERIOR, ASUNTOS XERAIS E FORMACION
Funcidéns
— Administracion de recursos humanos
— Preparacion e tramitacion de instrumentos de xestion de persoal (Cadro de Persoal, RPT, plans de emprego, etc.)
— Tramitacion de Oferta de Emprego Publico e procesos de seleccion de persoal
— Tramitacion de pagos aos traballadores da entidade e membros da Corporacion, tramites de Seguridade Social e Facenda Publica
— Formacién profesional, perfeccionamento e reciclaxe dos empregados publicos da Deputacion e dos Concellos da provincia
— Colaboracion en plans formativos con outras entidades e institucions publicas de ambito nacional, autonémica e local personales (INAP,FEGAMP, EGAP,
FEMP, Escola para as Administracions Publicas, etc.)
— Desefio, elaboracion e xestion do programa formativo do Centro de Estudos Locais Nicomedes Pastor Diaz
Contacto
982 260 041

DIRECTORIO
Deputacién de Lugo
Praza San Marcos, 8
27001 Lugo

ATENCION AO CIDADAN: 982 260 000
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ARQUIVO: 982 260 149

BOLETIN OFICIAL DA PROVINCIA DE LUGO: 982 260 126 / 982 260 125 / 982 260 124
982 260 205 /982 260 120

CENTRO DE ARTESANIA E DESENO: 982 210 077

GRANXA PROVINCIAL GAYOSO CASTRO: 982 310 004
INTERVENCION: 982 260 112

LOCAL SINDICAL: 982 284 442

DEPARTAMENTO DE FONDOS EUROPEOS E SERVIZO DE NOVAS TECNOLOXIAS
982 260 110

REDE MUSEISTICA PROVINCIAL

Museo Fortaleza San Paio de Narla: 982 375 156

Museo Provincial de Lugo: 982 242 112

Museo Provincial do Mar: 982 594 512

Museo Provincial Pazo de Tor: 982 165 534

FUNDACION TIC: 982 284 667

MAZO DE SANTA COMBA: 982 304 577

NEGOCIADO REXISTRO XERAL: 982 260 030

AXENCIA DA ENERXIA: 982 227 812

PARQUE MOBIL: 982 211 801

PAZO DOS DEPORTES: 982 251 972

CENTRO DE INTERPRETACION TERRAS DO MINO: 982 305 930
SECCION DE ACTAS E ASUNTOS XERAIS: 982 260 087
SECRETARIA PARTICULAR DE PRESIDENCIA: 982 260 099
SECRETARIA XERAL E SERVIZOS CENTRAIS: 982 260 089
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SERVIZO DE ARQUITECTURA: 982 260 254

SERVIZO DE ASESORIA XURIDICA: 982 227 812

SERVIZO DE ASISTENCIA E ASESORAMENTO XURIDICO E TECNICO AOS CONCELLOS:
982 227 812

SERVIZO DE BENESTAR SOCIAL, DEPORTE, IGUALDADE E MOCIDADE: 982 260 138
SERVIZO DE COMUNICACION: 982 260 104

SERVIZO DE CONTRATACION E FOMENTO: 982 260 067

SERVIZO DE CULTURA E DEPORTES: 982 260 262

SERVIZO DE EXPROPIACIONS: 982 265 943

GABINETE DE FORMACION: 982 260 024

SERVIZO DE PATRIMONIO: 982 260 010

SERVIZO DE PREVENCION DE RISCOS LABORAIS: 982 284 442
SERVIZO DE RELACIONS INSTITUCIONAIS: 982 260 076

SERVIZO DE RECURSOS HUMANOS: 982 260 041

SERVIZO DE REXIME INTERIOR E MANTEMENTO: 982 260 164
SERVIZO DE URBANISMO: 982 260 006

SERVIZO DE VIAS E OBRAS: 982 265 945

SERVIZO DE XESTION TRIBUTARIA E RECADACION
recaudalugo@deputacionlugo.org

Negociado de Informacion: 982 242 315/ 982 242 728 / 982 250 752 (Fax)
Seccidn Executiva

Negociado de tributos varios: 982 253 632

Negociado de vehiculos: 982 253 635

Negociado de embargo de contas: 982 253 636
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Negociado de soldos, salarios e pensions: 982 253 634
Negociado de poxas: 982 253 637

Seccion Voluntaria

Negociado de IBI e IAE: 982 253 639

Negociado de recadacién: 982 253 638

Negociado de plusvalias e circulacion: 982 253 633
SECCION INFORMATICA: 982 260 158
TESOURARIA: 982 260 017

UNIDADE DE OBRAS E PLANS: 982 260 078
UNIDADE DE TURISMO: 982 260 057

UNIDADE TECNICA COMARCAL: 982 260 155



